MINISTERUL EDUCAŢIEI ŞI CERCETĂRII

Examenul de obţinere a certificatului de calificare profesională nivel 1

Şcoala de Arte şi Meserii 

sesiunea iunie-iulie 2005

Calificarea: Lucrător în hoteluri
Tema nr. 26: 

Eşti lucrător în hotelul „X”. În camera 203 ai de curăţat o pată de grăsime de pe covorul din cameră. Dispui de următoarele materiale şi echipamente: detergenţi pe bază de săpun, detergenţi sintetici, acizi de curăţare, substanţe abrazive, dezinfectanţi, dezodorizante, săruri pentru pardoseli, mănuşi de cauciuc, cizme, găleată, mop, cârpe, burete, perie, lighean, maşină de curăţat mochete, covoare, carpete, aspirator

· Alege materialele şi echipamentele necesare curăţirii suprafeţei precizate

· Execută operaţia de curăţire

· Precizează aspectele ce trebuie avute în vedere la alegerea echipamentelor şi materialelor 

· Argumentează varianta de curăţire aleasă

Durata probei: 30 minute

Preşedinte comisie / Semnătura:

......................................................................................

FIŞA DE EVALUARE
pentru proba practică şi proba orală

Examenul de obţinere a certificatului de calificare profesională nivel 1

Şcoala de Arte şi Meserii 

sesiunea iunie-iulie 2005

Comisia de examen din centrul: .................

.........................................................................

Numele candidatului: ..................................

.........................................................................

Unitatea de învăţământ de provenienţă:

.........................................................................

Calificarea: Lucrător în hoteluri
Calificativul final: ..........................................

Numele / Semnătura examinatorului:

.........................................................................

Tema: 

Eşti lucrător în hotelul „X”. În camera 203 ai de curăţat o pată de grăsime de pe covorul din cameră. Dispui de următoarele materiale şi echipamente: detergenţi pe bază de săpun, detergenţi sintetici, acizi de curăţare, substanţe abrazive, dezinfectanţi, dezodorizante, săruri pentru pardoseli, mănuşi de cauciuc, cizme, găleată, mop, cârpe, burete, perie, lighean, maşină de curăţat mochete, covoare, carpete, aspirator

· Alege materialele şi echipamentele necesare curăţirii suprafeţei precizate

· Execută operaţia de curăţire

· Precizează aspectele ce trebuie avute în vedere la alegerea echipamentelor şi materialelor 

· Argumentează varianta de curăţire aleasă

Durata probei: 30 minute

A. Criterii de apreciere a performanţei candidatului la proba practică:

1. Alegerea corespunzătoare a materialelor şi echipamentelor 
(
2. Respectarea normelor de protecţie la locul de muncă
(
3. Realizarea operaţiei de curăţire a covorului din cameră
(
B. Criterii de apreciere a performanţei candidatului la proba orală:

1. Precizarea aspectelor ce trebuie avute în vedere la alegerea echipamentelor şi materialelor
(
2. Argumentarea variantei alese
(
Stabilirea calificativului final, „ADMIS” sau „RESPINS”, se face astfel:

1. Se bifează numai criteriile de apreciere care sunt considerate îndeplinite de către candidat.

2. Nu se bifează acele criterii considerate neîndeplinite de candidat.

3. Calificativul final al candidatului este „ADMIS” numai în situaţia în care numărul criteriilor îndeplinite este mai mare decât al celor neîndeplinite, la ambele probe (practică şi orală). În caz contrar calificativul candidatului este „RESPINS”.
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